g AGUA E FONTE DE VIDA, ECONOMIZE. bk
CONSUMA CcOM RESPONSABILIDADE.
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COMO VERIFICAR SE HA VAZAMENTO:
1. Feche todas as tomelras do imével e nilo ulilize o(s) sanitdrio(s).
2, aﬁnw-mlndnbohaummdmumuwndo r—m:’
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4, Em caso afirmativo, hé vazamento na tubula:
all ¢éo ou nas instalagtes —
5, Se persistir a divida, entre em contato

- com o SAAE ou procure um w

PARAMETROS ANA ADOS NA A A

CLORO - qmnmmu.uummmm"mmmmuwmw
via hidrica. Limite previsto para cloro residual livre: de 0,2 a 2 mg/L.

pH - Indica a natureza dcida ou bésica da dgua. Limite previsto: de 6,0 a 9,5.
TURBIDEZ - £ @ medida da quantidade de particulas em suspensiio presentes na &gua que
impedem a passagem de luz. Limite pravisto: méximo de 5,0 uT.
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# A FALTA DE PAGAMENTO DA(S) FATURA(S) IMPORTARA NA SUSPENSAO DO
FORNECIMENTO DE AGUA, CONFORME O QUE ESTABELECE A LE| DE CRIAGAO E O
11.445 DE 05 DE JANEIRO DE 2007.

REGULAMENTO DO SAAE E A LEI FEDERAL N*

o SE ESTA CONTA FOR PAGAAPOS O VENCIMENTO, SERA ACRESCIDA DE MULTAS E
ACRESCIMOS LEGAIS CABIVEIS, QUE SERAO COBRADOS NA(S) FATURA(S)
POSTERIOR(ES).

* 0 PAGAMENTO DESTA CONTA NAO QUITA DEBITOS ANTERIORES.

*ESTA CONTA DEVE SER PAGA DIRETAMENTE NO GUICHE
ARRECADADORES CREDENCIADOS.

» AS DUVIDAS SOBRE OS VALORES COBRADOS NESTA CONTA PODEM SER ESCLARECIDAS
NO BALCAO DE ATENDIMENTO DO SAAE.

) O COM A LEI DE CR EOREGULAMENTODOSME.OUSUARIODEVERA
ASSEDE%R O LIVRE ACESS(I)Agég FUNCIONARIOS DO SAAE AO CAVALETE DE AGUA
SENDO VEDADO ATRAVANCAR O PADRAO DE MEDICAO COM QUALQUER OBST. ACULO OU
INSTALAGAO QUE DIFICULTE A MANUTE , RE O DO MEDIDOR OU A SUA
LEITURA, SOB PENA DE INTERRUPGAO DO FORNECIMENTO DE AGUA. PROTEJA O
HIDROMETRO DE SUA LIGAGAO DE AGUA, POIS ELE £ DE SUA RESPONSABILIDADE.

* NAO EXPONHA ESTE COMPROVANTE A LUMINOSIDADE E AO CALOR. EVITE O CONTATO

DESTE DOCUMENTO COM PLASTICO, OLEOS E PRODUTOS QuiMiCos.

DOS AGENTES

O ATENDIMENTO GWRERECLAMAGOESDOOONSUWDEAGUADESTA
CONTA, ANOTE NOS QUADRINHOS ABAIXO OS NUMEROS QUE APARECEM NO VISOR DO
Mgo‘ooR(NlDROMETRO)EDR!JNSEADESCRNORIODOSAAENOPMZOMAXWDEATE
10(DE.7)DIASANTESDOVENCIMENTO DESTACONTA.
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DATA: / /

TODO USUARIO TERA DIREITO AS INFORMAGOES SOBRE A QUALIDADE DA AG
DISTRIBUIDA PELO SAAE. OS INTERESSADOS PODERAO DIRIGIR-SE AO Nosgs
PSCRITORIO LOCALIZADO NA RUA DUQUE DE CAXIAS, 534 - CX. POSTAL
OU PELO TELEFONE (43) 3341-1372.

PRESERVAR O MEIO AMBIENTE E COMPROMISSO DE :
NAO JOGUE ESTE DOCUMENTO NO CHAO. TODOS. MANTENHA A CIDADE LIMPA:

—
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